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Sobre a
Libraport

Descubra o que faz da Libraport uma
referéncia no setor logistico. Neste capitulo,
voceé ird conhecer a esséncia de quem
somos, nossa histéria e o compromisso que
Nos guia na busca por solugdes inovadoras
e eficientes.

Explore como nossa estrutura, valores e
expertise transformam desafios em
oportunidades, conectando negécios ao
sucesso com exceléncia e sustentabilidade.



Libraport

‘ ‘ Na nossa rotina como empresa, buscamos constantemente a mudanca e o
P O O V r O O aprendizado, com o objetivo de aprimorar nossos servigos, oferecer um ambiente
saudavel para nossos colaboradores e encontrar o equilibrio entre solugées
personalizadas e exceléncia. Em 2024, isso ndo foi diferente. Foi um ano em que
enfrentamos novos desafios, mas também conquistamos novas solugées e

°
I r e S I d e I I t e avancgos diante de questionamentos importantes.

Neste anudrio, apresentamos os resultados que tanto buscamos e conquistamos
ao longo do ano de 2024. SGo nimeros que reforgam nossa qualidade e nosso
compromisso com os clientes, mas, além disso, este relatério destaca o valor que
atribuimos a qualidade em tudo o que fazemos.

A Libraport é uma empresa que, acima de tudo, se dedica a resolver os desafios
que surgem para nossos clientes. Além dos resultados alcan¢ados, destacamos
dois protagonistas fundamentais para o nosso sucesso em 2024: nossos
colaboradores e nossos clientes.

Nossos colaboradores séo os responsaveis por fazer nossa rotina e Nossos servigcos
funcionarem, sempre atendendo ds necessidades especificas de cada cliente. SGo
eles que acreditam em nossa misséo e colocam os nossos valores em pratica
todos os dias dentro da Libraport. A constante busca pelo aprendizado é presente
na rotina de todos eles, que se mantém abertos as transformagoées do mercado
logistico e ds evolugées tecnolégicas que integram cada uma de nossas rotinas.

J& nossos clientes séo os motivos da busca da nossa transformacgéo didria. SGo por
meio de seus questionamentos que conseguimos criar e aprimorar NoSSos Servigos
e solugées. Agradecemos a confianga depositada em nés e garantimos que a
busca pela exceléncia e qualidade é um compromisso que a Libraport reafirma a
cada dia com vocés.

Convido todos a mergulharem no universo Libraport e conhecerem ndo apenas
nossas solugées, mas também os resultados que surgem de nosso jeito tnico de
atuar no mercado. Para 2025, desejamos um futuro promissor, com novos desafios
que nos tragam mais aprendizados, novas tecnologias e visées inovadoras.
Estamos prontos para explorar os horizontes que ainda existem em nosso setor e
continuar evoluindo.

Acompanhe nossa trajetéria de 2024 neste relatério e convidamos vocé a estar ao
nosso lado em 2025, para juntos preenchermos as péginas do nosso futuro e
seguirmos construindo nossa histéria e legado, lado a lado com nossos clientes e
colaboradores. ‘ ‘

Bruno Barbosa
Diretor Presidente
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Gestdo 2024

Ao longo do Ultimo ano, a gestéo da Libraport esteve focada em )
superar desafios, identificar oportunidades e estabelecer diretrizes Rafael Balau
que impulsionam o crescimento continuo e a exceléncia em todas Head Administrativo Financeiro
as dreas de atuagdo.
Como Head Administrativo Financeiro, Rafael
Com uma equipe de lideranga engajada e estratégica, seguimos Balau lidera Tl, Juridico e Controladoria,
aprimorando processos, fortalecendo nossa presenga no mercado garantindo solidez financeira e inovagdo. Seu foco
e garantindo que cada decisdo reflita nosso compromisso com € a gestdo estratégica garantindo que a empresa
inovagdo, eficiéncia e sustentabilidade. opere com eficiéncia, inovagdo e alinhamento
estratégico ds demandas do mercado.
J
) )
Anselmo Lima Luciana Oliveira
Gerente Operacional Head Comercial
A frente das operagées da Libraport, Anselmo A frente das equipes de Marketing Estratégico,
gerencia as dreas de Aduaneiro, Planejamento, Vendas e Relacionamento com o Cliente, Luciana
Manutengdo, Transporte e Seguranga Patrimonial, conduz iniciativas que fortalecem a marca
garantindo eficiéncia das atividades e a entrega Libraport no mercado e impulsionam a expanséo
de servigos de alto desempenho para clientes e da carteira de clientes, sempre com foco na
parceiros. exceléncia e inovagdo.
J J
) Y
Clayton Rodrigues Elisandra Spessoto
Gerente Governanga &Rl Gerente Gente e Gestdo
Responsdvel pela Governanga e Relagdes Liderando as dreas de Gente & Gestdo e QSSMA,
Institucionais, Clayton atua na garantia da Elisandra coordena agdes que desenvolvem as
conformidade aduaneira, certificagéo no habilidades dos colaboradores da Libraport,
Programa OEA e nas conexdes estratégicas com o promovendo uma cultura organizacional que
mercado e 6rgdos publicos como Receita Federal, valoriza crescimento profissional, engajamento
MAPA e ANVISA. e exceléncia.
J J
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Sobre
nos

MissQo
Oferecer solugdes integradas
personalizadas, eficientes e

sustentdveis de logistica para os
fluxos de comércio exterior.

Cultivar relagdes de confianga com
clientes e parceiros, e conhecer seus
negdcios para, com inteligéncia
logistica, desenvolver solucées
capazer de produzir “O Bom
Crescimento”.

Valores

Etica

Empreendedorismo

Diversidade

Exceléncia

Inovacdo

Paixdo

Visdo
Somos apaixonados pela ideia de

crescermos juntos a todos que se
relacionam conosco.

Acreditamos no crescimento
harmoénico com o meio ambiente,
que valoriza a vida, as pessoas e
também melhora a sociedade.

E assim que queremos criar, inovar e
fazer a diferenca em todos os
setores que atuamos.



6 Libraport

e N )
Geracdo Credibilidade

de VCI I OI‘ Somos resultado dos nossos esforgos didrios,
baseados na ética, transparéncia,

[ ]
At r I b to S comunicagdo assertiva e integridade em
l l Impactamos o desenvolvimento do nossos relacionamentos e parcerias.

pais, ofertando solugdes diferenciadas,

adaptando-se ds necessidades de \ J
nossos clientes e proporcionando 7 N
experiéncias positivas com a qualidade

de nossas entregas e senso de dono. CO|CIbOI’CIQCIO

Acreditamos na sinergia entre nossas equipes,
e na cooperagdo com clientes, parceiros e
6rgdos anuentes para fomentar o
desenvolvimento em toda cadeia de negécios.

P\

Respeito L )
Ndo fazemos julgamentos! (" )
Promovemos um ambiente acolhedor e . ~ .

de oportunidades que aprende com COhSlStenCKJ

erros e acertos, comprometido em
respeitar as diferencas,
transformando-as em

vantagens competitivas.

Tomamos decisées assertivas, atuando com
eficiéncia operacional, ética e melhor
aproveitamento dos recursos, garantindo a
continuidade de nosso negoécio.

.
4
\_

#PaixGoEmServir Inovacgdo

Nos propomos a sermos referéncia de mercado,
com as melhores praticas, certificagoes e
tecnologia, visando

desenvolver e ofertar solugdes customizadas
que garantam a eficiéncia dos processos.

Prestar um servigco de exceléncia, com
desejo de ser melhor a cada dia,
adaptando-se as mudangas de
mercado e foco em atender
necessidades de nossos clientes.
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Localizacdo
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A Libraport Campinas estd estrategicamente posicionada em um
dos maiores polos industriais do Brasil, proxima aos principais
aeroportos internacionais: Viracopos e Guarulhos. Essa localizagdo
privilegiada oferece uma conexdo dgil e eficiente entre os principais
corredores logisticos do pais e os mercados globais.

%2 Libraport © Zonas Primdarias BRI Clsantos




Frente
de Negocio

A Libraport se destaca pela capacidade de
oferecer solucdes logisticas personalizadas
que atendem ds necessidades especificas
de cada cliente.

Nossa estrutura e expertise nos permitem
operar com eficiéncia em diversas frentes,
garantindo resultados consistentes e
confidveis.



Libraport

Armazém
Alfandegado

Com mais de 90 mil m? de drea
alfandegada, 4 armazéns

completos e patios amplos,
nossa estrutura é referéncia n
mercado. Atendemos dife
segmentos, incluind
com controle de
produtos quimi
eficiénciaq, s

Libraport
VMI

O Vendor Managed Inventory
(VMI) é uma solucdo
estratégica para importadores e
exportadores que necessitam
de flexibilidade no
gerenciamento de estoques.
Permitimos a armazenagem e
disponibilizagdo de produtos no
Brasil sem necessidade de
nacionalizagdo imediata,
garantindo melhor fluxo de
caixa e opgdes como
nacionalizagdo fracionada e
reexportagdo.

Servicos
Acessorios

Nossos servigos acessorios
agregam valor & cadeia
logistica, otimizando tempo e
custos. Entre eles estdo:
etiquetagem, inspec¢do, triagem
de itens importados, montagem
de kits, entre outros, sempre
com foco na agilidade e
qualidade.

em tempo real. Atrelada ao
Relacionamento com Cliente
(RC), ela também atua como
ponte de comunicagdo,
promovendo maior integragdo e
transparéncia com nossos
parceiros.

-

Frentes
de Negbcio




Frentes
de Negdcio

=ul Libra Express
= Aeroportos

Nosso servigco de transporte
rodovidrio DTA, com certificagdo
OEA, evita tarifas elevadas e
morosidades operaciondis,
conectando portos e aeroportos
com eficiéncia.

—W Libra Express
= Door Delivery

Langado em 2023, o Door
Delivery oferece a entrega
fracionada de cargas
nacionalizadas diretamente na
planta dos clientes, integrando
toda a cadeia logistica.

@ Libra Express
Exportacdo

Com a modalidade DAT,
facilitamos o transporte de
cargas desembaragadas para
exportagdo, conectando
mercados globais de maneira
agil e segura.

Libraport

ﬁ Armazém
il Geral w

Com 16.000 m? de capacidade
adicional, o Armazém Geral foi
inaugurado para atender &
crescente demanda por
armazenagem. Oferecemos
servicos especializados como
separagdo, picking, etiqueta
produtos e montagem de
adaptando solugées pa
cliente.




Libraport

Armazém 1

Desde o inicio de suas operacdes, o Armazém 1 se
consolidou como um dos espagos mais versdteis da
Libraport. Com uma estrutura completa e adaptavel,
este armazém é capaz de atender demandas
diversas, desde pequenas remessas até cargas de
grande volume.

Além disso, conta com um cofre exclusivo para
armazenagem de cargas de alto valor agregado e
uma drea segregada especialmente destinada a
operagodes de exportagdo, garantindo seguranga e
eficiéncia em cada etapa.

Pl 4.744pp




Armazém 2

O Armazém 2 é referéncia em armazenagem de
produtos que exigem controle rigoroso de
temperatura. Com certificagdo da ANVISA, oferece
toda a seguranga e qualidade necessdrias para o
manuseio de itens essenciais & saude e ao bem-estar
humano e animal.

Neste espaco especializado, armazenamos
medicamentos, dispositivos médicos, cosméticos,
alimentos e medicamentos controlados. Cada
operagdo é conduzida com maxima eficiéncia,
reforgando o compromisso da Libraport com solucées
logisticas que aliam precisdo, confiabilidade e
inovacgado.

g8 5193pp Bl 8.400m:




Armazém 3

O Armazém 3 é especializado no armazenamento de
cargas quimicas e operagdes voltadas & indUstria
automotiva. Com piso impermeabilizado e barreiras de
contengdo, este espaco é projetado para garantir
seguranga e conformidade no manuseio de produtos
quimicos.

Além disso, conta com infraestrutura dedicada para
separagdo e picking de produtos automotivos,
oferecendo eficiéncia e qualidade em cada etapa. O
Armazém 3 exemplifica o compromisso da Libraport em
atender demandas especificas com solugdes logisticas
seguras e inovadoras.

g 5.880pp Bl 5.000m:

.




Armazém 4

Inaugurado em 2014, o Armazém 4 € 100% verticalizado
e conta com uma estrutura preparada para atender
ds necessidades do segmento high tech. Com uma
drea dedicada & inspecdo e teste de partes e pecas,
ele oferece solugbdes especificas e de alta qualidade.

Além disso, disponibiliza um local exclusivo para
inspecdo SIF, onde sd@o realizadas validagdes
sanitérias em produtos de origem animal destinados
ao consumo humano. Somos pioneiros em oferecer
esse recurso em uma zona secunddria, reforgando
NOsSsO compromisso com inovagdo e exceléncia
logistica.

wa  14.019pp

@l 10.000m?
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Libraport

Armazém Geral da 120000  [E} 16.000m

Langado em 2023 como uma das Nele, é realizada a guarda de uma Localizado estrategicamente préximo a
principais novidades da Libraport, o ampla variedade de cargas grandes centros e aeroportos do estado
Armazém Geral foi projetado para terceirizadas, com total seguranga e de S&o Paulo, o Armazém Geral
expandir nossa capacidade operacional eficiéncia. proporciona agilidade na transferéncia

de mercadorias, conectando negécios
com mercados de forma rdpida e
confiavel.

e atender & crescente demanda por
armazenagem diversificada.




Resultados
e Desempenhos

Em 2024, a Libraport consolidou sua posi¢cdo
como referéncia em solugdes logisticas
personalizadas, alcangcando novos marcos
que refletem nosso compromisso com
eficiéncia, inovacdo e exceléncia.
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‘ ‘ O desempenho comercial da Libraport em 2024

Nossa estratégia comercial estd focada em refor¢a nosso compromisso com inovagdo,
atender segmentos de alta especiolizcgdo, resiliéncja e exceléncia no setor logistico.
o garantindo diversidade e adaptagéo as EHPEMETS MOSHE) CHIEELD I SEETmERN IS
. estratégicos, fortalecendo nossa posi¢cdo como
( : O I I I e rC I O I neceSS|queS do mercado. Em 2024, referéncia de mercado. O crescimento expressivo
expandimos nossa atuagdo nos setores de no setor de Satude Animal e a consolidagdo em
salde humana e animal, alta tecnologio, Saude Humana e Alta Tecnologia demonstram

nossa capacidade de adaptacdo as necessidades
do mercado.

quimico e alimenticio, reforgcando nosso
compromisso com um crescimento

sustentdvel e alinhado das tendéncias globais. Luciana Olvieira

Head Comercial ‘ ‘

Seg mentos (Scu]de Humana) (Scu]de Animql)

atuomos 36,3% 15,3%

Automot|vo

Cihraen) @5%

26,0% | o ., 18512,5%




Comercial

Na Libraport, a inovagdo, resiliéncia e
dedicagdo do nosso time sdo
impulsionadores do crescimento e da
exceléncia. Ao longo do dltimo ano,
alcangamos marcos significativos,
fortalecendo nossa presenca no mercado
e consolidando nossa posigcéo como
referéncia no setor.

Os numeros apresentados nesta pdgina
contam mais do que um resultado
financeiro: so reflexos do
comprometimento de uma equipe que
acredita no potencial transformador do
trabalho conjunto e na construgdo de
relagées sbélidas com clientes e parceiros.

Esse ano tivemos alguns marcos
importantes dentro da Libraport:

Libraport

20

156,4
Receita bruta
]073 m,3 ]i
22 23 24
83,3% -47,8%

2]

22

23 24

Lucro liquido

-2,

+90% de Market Share
0000 no segmento de

Saude Animal no estado

de Sé&o Paulo

*Informagdes retiradas do Comex Stat com base em
entrada de carga em 2024.

20

66,8%

21

22

-48,1%

23 24

+ 3,4,
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Libraport Connection

Em 2024, seguimos nossa missdo de fortalecer conexdes duradouras

com clientes e parceiros, o Libraport Connection se consolidou como Conectamos

uma ferramenta essencial para troca de experiéncias e

fortalecimento do setor.

Mais do que conectar pessoas, Nosso propodsito &€ também promover

aprendizado e estimular discussées relevantes sobre o nosso P peSSOOS
mercado. Para isso, contamos com a presenca de palestrantes que
geraram e intermediaram os debates, que trouxeram temas
variados, mas sempre focando sobre os desafios e oportunidades do
nosso setor. Essas trocas ndo apenas proporcionaram

conhecimento, mas também geraram insights valiosos para lidar
com as transformagdes do comércio exterior brasileiro em 2024.

O Libraport Connection é mais do que um evento; é uma
plataforma estratégica para fortalecer o Foco Do Cliente,
aproximando decisores de grandes empresas e 6rgéos
anuentes regulatérios. Nosso compromisso vai além da troca de
informagées — buscamos estreitar relacionamentos, impuisionar
parcerias e proporcionar insights valiosos que impactam
diretamente o setor.

Cada edicéo é cuidadosamente planejada para conectar
liderangas, promover dialogos construtivos e antecipar
tendéncias, reforgcando o papel da Libraport como um elo
essencial no ecossistema logistico e regulatério.

Luciana Olvieira
Head Comercial
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Libraport Connection

Em 2024, o Libraport Connection reforgou seu compromisso
em promover debates estratégicos sobre o comércio exterior.
Trouxemos especialistas para discutir temas de grande
impacto, como Reforma Tributéria e DUIMP, preparando
nossos clientes e parceiros para as mudangas do setor.

Reforma Tributdaria

Abrindo a agenda do ano, o primeiro Li
2024 trouxe uma discussdo aprofun
Reforma Tributdria no comércio
especialista em tributacéo Va
Sferalaw, conduziu a pales
mudangas fiscais e
logisticos preci

COLFAC - DUIMP

Em junho, a Libraport Campinas teve a honra de sediar a reunido da
COLFAC VCP, um dos encontros mais relevantes para a modernizagdo dos
processos aduaneiros no Brasil. O evento reuniu representantes de 6rgdos
anuentes como Receita Federal, MAPA, ANVISA, IBAMA e SEFAZ para
debater a implementagéo da Declaragdo Unica de Importagéo (DUIMP).

A palestra conduzida pelo auditor fiscal Rodrigo Salles apresentou o
cronograma de implantagdo da DUIMP e destacou como a nova
ferramenta promete transformar os processos de importagdo,
promovendo maior agilidade e transparéncia. Além disso, o evento
abordou atualizagdes no CCT Aéreo, hovos programas de conformidade
para embalagens de madeira e a integragdo dos 6rgdos reguladores ao
Portal Unico de Comércio Exterior.

Royal

Finalizamos 2024 com uma edi¢do especi
realizada no Royal Palm Hall, proporci
clientes, parceiros e prospects.

O evento contou com u
trouxe um panora
tendénci

Libraport
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Libraport

Operacional

A eficiéncia operacional da Libraport é
impulsionada pelo compromisso
continuo com a inovagado,
aprimoramento de processos e
desenvolvimento da equipe. Em 2024,
enfrentamos desafios estratégicos que
fortaleceram nossas operagdes, desde o
aumento do volume de carga até a
expansdo de servigos logisticos, sempre
alinhados com a demanda do mercado.

Com uma operagdo que movimenta
volumes expressivos e atende a diversos
segmentos, registramos resultados que
consolidam nossa posicdo como
referéncia no setor. Desde o niumero de
veiculos que passaram pelds nossas
unidades até o volume de cargas
alfandegadas, cada dado reflete o
impacto das solugdes personalizadas
que oferecemos.

Valor de cargas movimentadas no
alfandegado

$2,92b

Esse valor reflete aos nossos esforgos didrios
da nossa equipe de vendas.

IRy

Total de veiculos que passaram pela unidade

.534
29.231 o

27.263

2021 2022 2023 2024

Em 2024, alcan¢camos marcos operacionais
histéricos, impulsionados pelo crescimento da
demanda e pela busca incessante por
exceléncia. Movimentamos o maior volume de
cargas da histéria da Libraport, reflexo direto da

eficiéncia das nossas operacgées e da
dedicac¢do da nossa equipe. O fortalecimento
da drea de Inteligéncia Operacional nos
proporcionou maior visibilidade dos processos,
permitindo decisées mais dgeis e estratégicas.

Volume de cargas movimentada
na Libraport

66589] m?

Esse volume nos consolida como um parceiro
estratégico na cadeia logistica brasileira.

Além disso, aprimoramos nossa gestdo de
transporte e capacitagéo da equipe,
garantindo que cada operagdo fosse
conduzida com mdxima eficiéncia e preciséo.
Seguimos firmes no compromisso de inovagdo
e melhoria continua, preparados para os
desafios e oportunidades que virdo.

Anselmo Lima
Gerente Operacional ‘ ‘
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Investimentos

Na Libraport, acreditamos que investir em
infraestrutura, tecnologia e inovagdo é essencial
para manter nossa exceléncia operacional e
atender s demandas de um mercado em
constante evolug&o. Em 2024, continuamos
comprometidos com a melhoria continua,
direcionando recursos para projetos estratégicos
que fortalecem nossa capacidade de entregar
resultados consistentes e confidveis.

R$3 Milhdes

Ao longo do ano, realizamos investimentos
significativos em diversas dreas, incluindo a
modernizagdo de instalagdes, aprimoramento de
processos e atualizagdo tecnolégica. Cada
iniciativa foi cuidadosamente planejada para
impulsionar o desempenho de nossas operagdes
e posicionar a Libraport como referéncia no setor
logistico.

Os investimentos de 2024 reafirmam nosso compromisso com modernizagéo e
eficiéncia. Direcionamos recursos estratégicos para infraestrutura, tecnologia e

segurancga, garantindo operagées mais ageis e seguras. Seguimos evoluindo
para manter a Libraport como referéncia em solug¢ées logisticas inovadoras.

Rafael Balau
Head Administrativo Financeiro

£

Principais
investimentos

'::* (Infroestrutura )

21 609k

Reforma do piso interno A3
Projeto WIFI — Al, A3 e dreas externas

((Modernizagao e Tecnologia )
w592k

Compra de baterias litio
Compra de empilhadeira elétrica

' (Seguranga e Prevengdo)

Prevencdo de perdas

Libraport
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INOVacaAo

Inovagdo pode ser definida como o ato de
inovar, mas aqui na Libraport, esse conceito
vai muito além de avancgos tecnolégicos ou
melhorias nos servigos.

Para nds, inovagdo estd presente no dia a
dia dos nossos colaboradores, que, com
criatividade e dedicagdo, transformam a
rotina da empresa, tornando-a eficiente,
din@dmica e essencial.

B\, PROGRAMA
©9 EUREKA

Na Libraport, acreditamos que as
melhores ideias nascem da
colaborac¢do e do olhar inovador de
nossa equipe. O Programa Eureka é um
espaco dedicado ao reconhecimento e
incentivo as sugestdes de melhoria
trazidas pelos nossos colaboradores,
impulsionando a inovagdo e a
exceléncia no dia a dia da empresa.

Criado estrategicamente para
valorizar a criatividade, originalidade
e proatividade, o programa permite
que cada membro do time
contribua ativamente para o
aprimoramento de processos,
servigos e iniciativas internas. Mais
do que um canal de sugestdes, o
Eureka fortalece uma cultura de
inovacdo, promovendo o espirito
empreendedor e a troca de
conhecimento entre as dareas.

65 4.2

projetos inscritos

28

projetos ja aprovados

23
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Ao longo do Ultimo ano, investimos em novos
produtos e servicos que elevam a eficiéncia das

Inova (;CIO operacdes e transformam a experiéncia dos
nossos clientes. Cada inovagdo nasce da nossa

expertise e compromisso com a exceléncia,
combinando tecnologia, inteligéncia
operacional e visdo estratégica para entregar
solugdes completas e integradas.

Corredor All-In

A inovagdo estd no DNA da Libraport, e
2023 foi marcado por um grande avango
em nossa oferta de solugdes logisticas: o
langamento do Libraport Corredor All-In.
Essa nova solucdo foi desenvolvida para
otimizar e integrar processos logisticos,
garantindo mais eficiéncia, previsibilidade
e redugdo de custos para nossos clientes.

Com o Corredor All-In, simplificamos a
cadeia logistica ao reunir em um Gnico
servigo todas as etapas da remogdo de
cargas do Porto de Santos até a
armazenagem em nosso recinto
alfandegado. O modelo reduz prazos,
custos adicionais e burocracias,
tornando-se um diferencial estratégico
para as operagdes de importagdo.

Libraport

Uma das grandes inovagées do ano foi o
Libraport Corredor All-In, um produto
revoluciondrio que simplifica e acelera
processos logisticos, garantindo mais
previsibilidade e eficiéncia. Essa e outras
iniciativas reafirmam nossa missé@o de
desenvolver solugdes que impactam
positivamente toda a cadeia de suprimentos.

AP A R e

~

!
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Compromissos

Na Libraport, buscamos constantemente a exceléncia operacional, garantindo que cada etapa do
Nosso processo seja realizada com qualidade, seguranga e conformidade. Nosso compromisso é
proporcionar um servigo confidvel e eficiente para nossos clientes e parceiros, investindo em
certificagdes e melhorias continuas.

C Recertificacdo )

O selo Center of Excellence f
pela IATA (International Air T
rigorosos critérios internaci

certificagdo é essencial pa
que sejam transportados
seguranga.

IV Pharma), emitido

eficacia e

Premiagdo

Em 2024, fortalec
como refer
Prémio Si

A Declaracéo de Transito Aduaneiro Simplificado (DTA-S) é
um regime que possibilita a movimentagdo de cargas
importadas da zona primdria para a zona secunddria de
forma agil e desburocratizada. Com a ampliagdo das nossas
rotas dentro desse modelo, conseguimos oferecer ainda
mais eficiéncia e velocidade no transporte de mercadorias,
garantindo um fluxo logistico otimizado para nossos clientes.



Pessods

Acompanhe as iniciativas do time de Gente &
Gestdo e os projetos desenvolvidos ao longo
de 2024 focados em nossos colaboradores.
Investimos no desenvolvimento individual e no
aprimoramento do conhecimento de cada
colaborador, fortalecendo a base que
sustenta nossa empresa.
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Gente & Gestdo

Além do compromisso com a exceléncia em nossas entregas,
também buscamos ser uma empresa que promove o
desenvolvimento e crescimento dos nossos colaboradores, j& que séo
eles que impulsionam nossos servigos. O time de Gente & Gestdo
desempenha um papel essencial nesse processo, criando um
ambiente propicio para o aprendizado, fortalecendo nossos valores e
garantindo que nossos pilares sejam vivenciados no dia a dia.

Avaliagdo de desempenho

Destacamos a implantagdo da avaliacdo de desempenho
como uma importante ferramenta para acompanhar o
desenvolvimento do colaborador. Com base nas avaliagées,
teremos oportunidades de direcionar carreiras, conhecer
talentos e mapear potenciais sucessores.

Todo o cuidado e desenvolvimento que
promovemos dentro da rotina de trabalho dos
O nossos colaboradores vai além da Libraport e se
C‘oo estende para suas familias. Com essa vis@o, em
3 2024, realizamos a 1¢ edigcdo da Imersdo
D Profissional para Filhos dedicado a jovens de 15
a 18 anos que estdo se preparando para
ingressar no mercado de trabalho. Durante dois
dias, abordamos temas fundamentais para
essa fase de transigdo, proporcionando tanto
uma visdo tedrica quanto pratica do ambiente
corporativo e do local onde seus pais atuam.

P alt

Em 2024, fortalecemos nosso compromisso com o desenvolvimento
das pessoas, investindo em capacitagdo, engajamento e inclusédo.
Expandimos programas de aprendizado, aprimoramos a cultura
organizacional e levamos nosso impacto além da empresa,
contribuindo com a comunidade. Cada avanco reflete nosso

propésito de construir um ambiente de trabalho cada vez mais
humano, inovador e preparado para o futuro.

Elisandra Spessoto
Gerente Gente e Gestdo ‘ ‘

N
o 169 colaboradores

O Total de colaboradores ativos

;@a 58 colaboradoras
Total de mulheres no quadro de colaboradores

4.013 horas

Total de horas de treinamento

193 horas

Total de horas de mentoria e coaching +43'O%
para os executivos da empresa

J

Percentual comparado a 2023
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Construindo
lacos

Libraport Kids

Uma iniciativa que aproxima as familias
dos colaboradores, proporcionando um
dia especial para as criangas
conhecerem o ambiente de trabalho
dos pais. A experiéncia inclui atividades
educativas e ludicas, fortalecendo o
vinculo familiar e a cultura da empresa.

Fale Comigo

Programa de formag&o em saude
mental para gestores visando
proporcionar autoconhecimento,
informacdo e ferramentas de manejo
foram os pilares centrais, e a partir do
programa acontecem outras agoes de
manutencdo do tema.

Libraport Educa

Programa de incentivo a capacitagdo
profissional, oferecendo oportunidades
em cursos técnicos, graduagoes,
pbs-graduagdes e MBAs.

ﬂ? 13 bolsas ativas

~
Destaque do
Quadrimestre

Reconhecimento aos colaboradores que
demonstram exceléncia, comprometimento e
inovacdo no dia a dia. O programa valoriza
talentos e fortalece a cultura de alto
desempenho dentro da Libraport.

vy 12 destaques

NG

N /
a4 I
P
Papo & Café
Um espago aberto de didlogo entre
colaboradores e lideranga, incentivando a troca
de ideias, sugestdes e feedbacks. A iniciativa
reforca a transparéncia e aproxima a equipe
dos gestores, promovendo um ambiente mais
colaborativo.
- J
- )

Tempo de Casa

Uma celebragdo especial para colaboradores
que completam anos de empresa,
reconhecendo sua dedicagdo e trajetéria na
Libraport. Um gesto de valorizagdo para aqueles
que contribuem para o crescimento da
empresa ao longo do tempo.

w7 23 parabenizados
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Construindo lagos

Cada colaborador traz consigo memoérias, conquistas e momentos
especiais. Para acompanhar essas etapas e valorizar ainda mais essa
relagcdo, implantamos em 2024 duas novas iniciativas de acolhimento.

O Kit Nascimento foi criado para celebrar a chegada de um novo membro
& familia, oferecendo um gesto de carinho ds familias que aguardam um
bebé.

Jé o Kit Condoléncias tem o propdsito de apoiar e acolher colaboradores
que enfrentam a perda de um ente querido de primeiro grau,
demonstrando que, hos momentos mais dificeis, a Libraport estd presente
para oferecer suporte.

O Libraport Treina, proporciona treinamentos internos e externos para
aprimoramento técnico e comportamental dos colaboradores. A agéo
tem como objetivo garantir que o time esteja sempre atualizado e
preparado para os desafios do setor logistico.

Além disso, temos o Kit Material, que &€ um apoio d educacdo dos filhos
dos colaboradores, disponibilizando materiais escolares para um inicio de
ano letivo mais estruturado. Essa iniciativa reforca o compromisso da
empresa com o bem-estar e o desenvolvimento da comunidade interna.

‘ ‘ Investir no desenvolvimento de talentos € um compromisso
essencial para construirmos um futuro sélido e sustentdvel. Em
2024, ampliamos nossas iniciativas, promovendo capacitagéo
técnica e comportamental, além de fortalecer nosso papel na
educacdo e incluséo social. Cada etapa desse processo reflete
nosso compromisso com o crescimento profissional e pessoal
dos colaboradores, preparando-os para os desafios do setor
logistico e impulsionando uma cultura de aprendizado continuo.

Elisandra Spessoto
Gerente Gente e Gestdo

Programa de estdgio e aprendizes

Na Libraport, acreditamos que o desenvolvimento de talentos é essencial
para o nosso crescimento. E com essa viséio que em 2023 surgiu o
Programa de Estagio, um investimento nos novos profissionais que estéo
adquirindo conhecimento e buscando oportunidades para colocar a
teoria em prética no mercado de trabalho.

Em 2024, além do desenvolvimento técnico e de carreira, promovemos
encontros mensais com nossos estagidrios, abordando temas como
Inteligéncia Emocional, Gestdo de Tempo, Criatividade, Inovagéo,
Diversidade, Equidade Racial e de Género, entre outros. Essas iniciativas
agregam valor ndo apenas a formacgdo profissional, mas também ao
crescimento pessoal de cada participante.

Como resultado desse processo, conquistamos a efetivagéo de quatro
estagidrios, que agora seguem construindo suas carreiras e
contribuindo para o crescimento da Libraport. Esse & um reflexo do nosso
compromisso em formar profissionais preparados para os desafios do
mercado e reforgar uma cultura de aprendizado continuo.

Baseado no sucesso do programa, uma verséo adaptada foi implantada
para nossos jovens aprendizes com a mesma finalidade.

Abrimos nossas portas para receber alunos de escolas da
regidio e do Projeto Social Assistente de Comeércio Exterior —
onde a Libraport participou ativamente promovendo
aproximacdo e conhecimento sobre nosso hegdcio e
possibilidade de carreira.



Relacionamento

Sdo 24 anos de histéria, mais de duas décadas
construindo relacionamentos e oferecendo solucdes
inovadoras para o mercado de COMEX. Neste espaco,
apresentamos as evidéncias e acdes desenvolvidas ao
longo de 2024, iniciativas que reforgam nosso
compromisso com a sustentabilidade e a
responsabilidade corporativa. Nosso impacto comeca
com o meio ambiente, se expande para diversas areas da
sociedade e se fortalece por meio das praticas de
governanga, sempre focadas em contribuir para um futuro
mais sustentdvel e consciente.
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Sustentabilidade

Nosso compromisso com a sustentabilidade e a responsabilidade
ambiental & um pilar essencial da Libraport. Em 2024, consolidamos
iniciativas estratégicas para reduzir nosso impacto no meio ambiente,
fortalecer a cultura de exceléncia operacional e garantir que nossas
operagdes estejam alinhadas com os mais altos padrées ambientais.

Nossos resultados

Energia Limpa e Sustentavel

Garantimos o uso de energia renovdvel certificada
(I-REC), resultando no equivalente ambiental de 805
drvores plantadas e na neutralizagéo de 131,198
toneladas de CO,.

Gestdo de Residuos

Reciclamos 103.980 toneladas de residuos, reduzindo
significativamente nosso impacto ambiental e
reforcando nosso compromisso com a gestdo
responsdavel de residuos.

Gestdo Inteligente da Agua

Utilizamos 3.466 m? de dgua de fonte renovavel (pogo
tubular profundo), garantindo um uso sustentdvel desse
recurso. Além disso o sistema de captagdo e reuso de
dguas pluviais no Armazém 04, permitindo a
reutilizagdo de 20 m® de adgua.
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Sustentabilidade

Em 2024, reforgamos nosso compromisso com a sustentabilidade e a
eficiéncia operacional por meio de iniciativas estratégicas que alinham
nossas operagdes aos mais altos padrées ambientais. Um dos avangos
significativos foi a substituic@o de todas as IGmpadas de vapor de
mercurio por Idmpadas LED, uma medida para reduzir o consumo de
energia e fortalecer nossa politica de eficiéncia energética.

Além disso, avancamos na implantacdo da Politica de ESG, estabelecendo
metas e compromissos para 2030 e 2050, com o objetivo de garantir um
impacto ambiental positivo e continuo em nossas atividades.

Como parte dos nossos esforco, realizamos a SIPATMAQ — Semana Interna
de Prevengdo de Acidentes, Meio Ambiente e Qualidade, um evento
estratégico voltado para conscientizar e engajar colaboradores em
prdticas sustentdveis e de seguranga.

Acreditamos que a constru¢cdo de um futuro mais sustentével comecga
com agdes consistentes e mensurdveis, garantindo que nossas operagoes
estejom alinhadas com a preservacdo ambiental e o desenvolvimento
responsavel.

Ao longo deste periodo, concentramos esforgos em
aprimorar nossas prdaticas operacionais e alinhar
nossas acées aos mais altos padrées ambientais.
Implementamos medidas que reduzem

significativamente nosso impacto ambiental,
sempre com foco na gestdo responsdavel de
recursos, na redugdo de emissées de carbono e no
gerenciamento eficiente de residuos.

Emerson Silva
Coordenador QSSMA

Libraport

Nossdas metas

Reduzir a emiss@o de Gases
de Efeito Estufa (GEE)

- Reduzir em 50% até 2030;
- Reduzir em 70% até 2050.

Fonte de Energia Renovavel

- Manter 100% do consumo de energia de fontes
renovdaveis com certificacdo.

Gestdo de Residuos Solidos
e Liquidos

- Alcancar destinagdo sustentavel para 70% dos
residuos gerados na organizagdo até 2030;
- Alcancar destinagdo sustentavel para 90% dos
residuos gerados na organizagéo até 2050.
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Qualidade

Auditorias certificadoras

Ao longo do ano, passamos por 4 auditorias
certificadoras, incluindo IATA, ISO, SMETA, CBPA e
ECOVADIS, reafirmando nosso compromisso com
qualidade, salde, seguranga, controle sanitério e meio
ambiente.

Auditorias de clientes

Realizamos também 5 auditorias de clientes, com foco
nos setores de Firmacos, Sadde Animal e Sadde
Humana, assegurando a exceléncia dos processos e
reforgando a confianga dos nossos parceiros.

Auditorias internas

Além disso, conduzimos 2 auditorias internas estratégicas:
uma autoinspecgdo voltada para a conformidade
operacional e regulatéria da ANVISA e a avaliagdo das ISO
9001 e ISO 14001, garantindo nosso alinhamento com as
melhores praticas ambientais e de qualidade.

A busca pela exceléncia na qualidade € um compromisso continuo da
Libraport. Em 2024, seguimos fortalecendo nossas operagdes por meio de
auditorias, certificagdes e treinamentos, garantindo conformidade com
os mais elevados padrdes regulatérios e de mercado.

Nosso compromisso com a conformidade regulatéria foi reforgcado por
meio de auditorias de requisitos legais, assegurando o cumprimento das
normativas aplicéveis a Libraport Campinas, bem como auditorias de
qualificagd@o de fornecedores, garantindo que nossos parceiros criticos
atendam aos mesmos padrdes elevados de qualidade, seguranga e
controle sanitdrio.

Por fim, investimos na capacitagdo de auditores internos, promovendo
treinamentos para ampliar o conhecimento técnico e fortalecer ainda
mais nossa cultura de qualidade.

Cada auditoria, certificagéo e agdo de melhoria reafirma nosso
compromisso de manter a Libraport como referéncia no setor,
garantindo operagdes seguras, eficientes e em conformidade com os
mais altos padrées do mercado.

Manter a qualidade em tudo o que fazemos é um pilar
fundamental da nossa empresa. Em 2024, apesar dos
desafios, conseguimos manter o alto nivel de exigéncia
e entregar solugées de qualidade em todas as

demandas. Os selos e certificados que conquistamos
sd@o a prova do compromisso com esse pilar em todas
as nossas agées

Emerson Silva
Coordenador QSSMA
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Comunidade

Na Libraport, acreditamos que nosso impacto vai além das operagdes logisticas. Nosso compromisso com a comunidade se traduz em agoes
concretas que fortalecem lagos, geram oportunidades e promovem um futuro mais inclusivo e sustentavel. Em 2024, ampliamos nossas
iniciativas sociais, investindo em programas que transformam vidas. Doag¢ées, capacita¢do profissional, incentivo & educagdo e apoio a

causas sociais foram algumas das frentes que abragamos para reforgar nosso papel como agente de transformagado.

Natal Solidario

@ kits brinquedos

Contendo 1 bola, 1 massinha de modelar e 1 bolha
de sabdo cada. Entregues aos alunos dos CEI’s.

Repasse do IRPJ*

‘93,5 Mmi

3% do imposto
Instituto Saber Social, Centro Boldrini
e Grupo Primavera

Acreditamos na transparéncia e na

Em 2024, mantivemos |'_
COMPromisso com a com

importdncia dessas organizagées na
destinacgdo responsavel dos recursos.

Acgbes como essa reforgam que nosso
proposito ndo se limita & entrega de
servigos, mas também a geragdo de
impactos positivos nos espagos onde
atuamos. Nosso compromisso social se
estende ds comunidades de Campinas,
fortalecendo lagos e contribuindo para
um futuro mais sustentdvel e soliddrio.

*Repasse permitido com base legal na Lei 9.249/95
Artigo 13 § 2°ill a) b) c) e Lei 13019/2014 Artigo 84 a) b) &
Lei de incentivo a cultura 8.313 Artigo 18
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Comunidade

Visita de estudantes

A integracdo com a comunidade & um dos pilares que fortalecem nossa
vivéncia e impacto social. Mais do que promover agdes, buscamos
construir um relacionamento proéximo e significativo com esse publico.

Em 2024, demos continuidade ao nosso projeto que convida escolas
técnicas, ONGs e projetos sociais para visitar nossas instalagées. Essa
iniciativa permite que criangas e jovens conhegam de perto nossa
empresa, compreendam as fungdes do nosso servigo e tenham um
primeiro contato com o ambiente corporativo.

Além de inspirar esses visitantes, a troca de experiéncias também gera
novos insights para nossos colaboradores, impulsionando ideias
inovadoras e reforgando o compromisso da Libraport com a sociedade.

Doac¢do de medula

Expandindo nosso compromisso social para além da nossa comunidade
local, unimos esforgos para impactar um publico ainda mais amplo. Em
parceria com o Instituto Béllhoff, promovemos uma campanha interna
para incentivar o cadastro de doadores de medula 6ssea, ampliando a
conscientizagdo e o engajamento em uma causa essencial.

Nosso objetivo é trazer para dentro da empresa discussdes sobre desafios
sociais que, com a solidariedade e o engajamento dos Nossos
colaboradores, podem ser transformados em agées. Como resultado
dessa iniciativa, conseguimos o envolvimento de 25 colaboradores, que
agora fazem parte do banco de doadores e estéo dispostos a contribuir
para salvar vidas no futuro.

Esse é apenas o comego dessa parceria, que reforga nosso compromisso
em fazer a diferenga e gerar impacto positivo na sociedade.

Curso de empilhadeiras

Seguindo nosso compromisso com o desenvolvimento, conhecimento e
inovacdo, em 2024 patrocinamos a formagdo da primeira turma de
operadoras de empilhadeiras, um marco importante para a incluséo no
setor.

O grande destaque dessa iniciativa foi a turma 100% composta por
mulheres, incluindo colaboradoras da Libraport e moradoras da
comunidade local. Esse projeto ndo apenas promoveu capacitagdo
profissional, mas também reforgou nosso compromisso com a
diversidade e a ampliagdo de oportunidades no mercado de trabalho.
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A seguranga é um valor essencial para a Libraport. Nosso
compromisso didrio & garantir um ambiente seguro e
sauddvel para todos os colaboradores, reforcando a
conscientizagd@o sobre boas praticas que promovem o
bem-estar e a integridade no local de trabalho.

Safety Tour

As inspegdes de seguranga na Libraport, conhecidas como "Safety
Tour", s@o fundamentais para garantir a identificagdo e resolugéo de
potenciais riscos em nossas instalagdes. Essas agées nos permitem
avaliar condi¢cées que possam afetar a integridade dos

‘ ‘ colaboradores e aprimorar continuamente Nossos processos de
segurancga.

Durante o ano, mantivemos e ampliamos

acoées robustas de seguran¢a no

trabaiho, reforcando nosso compromisso

com o bem-estar e a protecdo da nossa .

equipe. De olho no risco

Essas iniciativas véo além das i pll 5 ] N

regu/amentagées; elas promovem uma Nosso progromo de |dent|f|COQGO de riscos conta com iniciativas

cultura de seguranga e garantem um que visam reduzir a incidéncia de ocorréncias e manter um

ambiente sauddvel e produtivo. Para a ambiente seguro para todos.

Libraport, a seguranc¢a no trabalho néo é
apenas uma prioridade — é um valor
fundamental que nos guia diariamente.

T ) ‘
e Observacoées Comportamentais

A lideranga desempenha um papel crucial no fortalecimento da
seguranca no trabalho. Por meio das Observacées
Comportamentais, buscamos reconhecer e incentivar as boas
praticas adotadas pelos colaboradores no dia a dia, promovendo
uma cultura de seguranga cada vez mais sélida.
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Seguranca

A segurang¢a é uma prioridade em nossa roting,
garantindo a protecdo de todos que frequentam nossas
instalagdes. Por isso, realizamos constantemente agdes
preventivas e iniciativas que reforgam a conscientizagdo
e a seguranga no ambiente de trabalho.

Em 2024, realizamos 50 integragées de seguranga do
trabalho e meio ambiente com novos colaboradores,
parceiros e prestadores de servigos, reforgcando
reforgando nosso compromisso com um ambiente
seguro e sustentavel.

Para os colaboradores internos, a seguranga &€ um tema
presente na rotina didria, por meio de treinamentos
continuos e agdes de conscientizagdo. Nossos didlogos
abrangem desde a importéincia da reciclagem até
capacitagdes especificas sobre requisitos de seguranga
nas operagoées, garantindo que todos estejam alinhados
com as melhores prdticas para um ambiente de
trabalho mais seguro e responsavel.

28..

Olbservacodes
comportamentais

19..

De olho no risco

..

Safety tour

947

Dias sem
acidentes com
afastamento

1.602

Dias sem
acidentes sem
afastamento
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Governanga

A governanga corporativa € um dos pilares que sustentam a atuagdo
da Libraport. Nossos principios orientam todas as esferas do negécio,
garantindo transparéncia, ética e compromisso com a conformidade
regulatéria.

Programa de Conduta e
Integridade

Nosso Sistema de Gestdo Integrada (SGI) estabelece
diretrizes claras sobre os valores que norteiam a empresa.
Através desse programa, reforcamos a importéncia da
conduta ética e da integridade nos negoécios, promovendo
um ambiente seguro e responsavel.

Ouvidoria

A Libraport mantém canais de ouvidoria ativos para
fortalecer a cultura da ética, combate da corrupgéo e
bem-estar no ambiente de trabalho. Todos os processos
seguem rigorosamente os padrées legais e promovem um
espago seguro para a comunicagdo interna.

A governanga corporativa é a base da nossa atuagdo na Libraport.
Em 2024, reforgamos nosso compromisso com a transparéncia, a
ética e a conformidade, garantindo processos mais seguros e
alinhados as melhores praticas do mercado.

Clayton Rodrigues
Gerente Governanga e Rl

Libraport

Politica de Qualidade,
Seguranca e Meio Ambiente

Integrante do SGI, essa politica define procedimentos e
diretrizes para garantir conformidade com os requisitos legais,
assegurando a melhoria continua dos processos e o
compromisso com a sustentabilidade e segurancga
operacional.

Compromisso com a
Transpdaréncia

A governanga da Libraport néo & apenas um conjunto de
normas, Mas um compromisso continuo com a exceléncia, a
integridade e o desenvolvimento sustentdvel. Acreditamos
que boas prdticas fortalecem a confianga dos nossos
colaboradores, clientes e parceiros, promovendo um futuro
sélido e responsadvel.
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Em 2024, aprimoramos nosso inventdrio de dados e intensificamos
a capacitacdo dos colaboradores por meio de treinamentos
estratégicos. O objetivo foi refor¢ar o entendimento sobre o
tratamento de dados sensiveis e fortalecer a cultura de seguranca

G Ove r n G n Q G da informagdo, garantindo a adogdo de boas prdticas e a

implementag¢do de planos de contingéncia eficazes.

Simone Higa
Coordenadora Juridico ‘ ‘

Privacidade e
seguranca de dados

Na Libraport, a seguranga da informacgéo e a privacidade
dos dados sdo prioridades fundamentais. Em um cendrio
onde a tecnologia evolui constantemente, adotamos
praticas robustas para proteger as informagdes de nossos
clientes, colaboradores e parceiros, garantindo
conformidade com as a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados
(LePD).

Nosso compromisso com a privacidade vai além da
conformidade regulatéria: buscamos transparéncia e
confiabilidade em todas as nossas operacdes. Seguimos
fortalecendo nossa governanga de dados, assegurando que
todas as informagdes sejam tratadas com integridade e
sigilo, reforcando assim a confianga daqueles que fazem
parte do nosso ecossistema.




40

Relacbes institucionais

Libraport

Nosso compromisso com o
fortalecimento das relagées
institucionais foi intensificado em 2024,
consolidando a Libraport como um elo
fundamental entre o setor privado e os
orgdos reguladores. A participagéo em
eventos estratégicos, reafirma nosso
papel ativo na modernizagdo do
comércio exterior. Seguimos
empenhados em promover um
ambiente logistico mais agil, seguro e
inovador, fortalecendo parcerias e
impulsionando mudangas positivas
para todo o setor.

Clayton Rodrigues
Gerente Governanga e RI

£l

Apoio ao MAPA: estruturacdo e
ampliacdo da equipe

Fortalecendo nossa parceria com o Ministério da Agricultura e
Pecudria (MAPA) e aprimorando nossos processos, ampliamos
nosso time de apoio ao érgdo. Com a contratagdo de uma
pessoa dedicada para apoio administrativo ao MAPA e uma
veterindria, garantimos mais qualidade, controle e fluidez nas
operacdes de inspecdo e cuidado das mercadorias de origem
animal e vegetal.

Presenca na OMA: inovacdo e
tecnologia no comeércio exterior

A Libraport marcou presenga no maior evento da Organizagdo
Mundial das Aduanas (OMA), o World Customs Organization’s
Technology Conference & Exhibition 2024, realizado no Rio de
Janeiro. O evento discutiu como a inovagdo e a tecnologia
podem aprimorar o trabalho das alfdndegas globais,
garantindo facilitagdo do comércio, prote¢cdo da sociedade e
arrecadacgdo eficiente de receitas, sempre com um olhar atento
a transformacgdo digital.




Libraport

Relagdes institucionais

Conectando o mercado e a
regulamentagdo

Nosso evento de final de ano, o Libraport Connection, teve um marco
importante com a participagéo da cUpula do MAPA. Essa presenca reforgou
o principal objetivo do evento: aproximar clientes, parceiros e autoridades
reguladoras, promovendo um espago de didlogo estratégico e troca de
conhecimento sobre os desafios e oportunidades do setor.

Semindrio
OEA Procomex

A Libraport representou os
Recintos Alfandegados de todo o
Brasil no X Semindrio
Internacional OEA, participando
do Painel do Férum Consultivo
moderado pela Receita Federal
do Brasil. Nossa presenca, por
meio da Analista Dmitra Kelly
Borachini, reafirmou nosso
COMPromisso com o
aprimoramento das praticas
aduaneiras e a facilitagéo do
comeércio exterior.

A Libraport segue ampliando sua atuagéo em féruns estratégicos,
contribuindo para um comércio exterior mais agil, seguro e inovador.
Acreditamos que o didlogo com érgdos reguladores, entidades do
setor e parceiros estratégicos é fundamental para impulsionar
novas oportunidades e fortalecer o ambiente logistico brasileiro.
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Futuro

Crescemos, passamos por transformagdes e evoluimos,
mas essa jornada estd longe de terminar. Nosso
compromisso com a constante evolucdo nos impulsiona a
olhar para o futuro com determinagdo e estratégia. Neste
capitulo, vocé encontrard nossa visdo para os proximos
passos. Sabemos que as mudangas No NOsso segmento
sdo constantes e desafiadoras, exigindo preparo e visdo
estratégica.



Libraport

Como empresa, NoSso compromisso é oferecer servicos que atendam plenamente ds
necessidades do mercado, sempre com a exceléncia que nos define. Em 2024, direcionamos
nossos esforgos para compreender as novas demandas do setor e, a partir dessa escuta ativa,
desenvolvemos solugées inovadoras e Gteis para nossos clientes. Cada novo servigo e melhoria
implantada teve como objetivo ndo apenas atender, mas antecipar as necessidades do
comércio exterior, reforcando nosso papel como facilitadores logisticos e parceiros estratégicos.

Porém, a inovagéo vai além da criagéo de novos servigos, ela exige crescimento, adaptagéo e
um olhar atento as transformagédes do setor. Foi exatamente isso que buscamos ao longo de
2024: evoluir continuamente, mantendo nossos valores e atributos, que incluem a qualidade e a
confiabilidade. Mantivemos nossa exceléncia operacional, garantindo que todas as cargas que
passam pela Libraport sejam recebidas, armazenadas e expedidas com o méximo cuidado,
seguranca e eficiéncia, isso vem acontecendo por meio da nossa equipe de colaboradores.

Esse compromisso continuo nos levou a mais um ano de conquistas e reconhecimento,
refletidos nas certificagées obtidas e no fortalecimento de nossa reputagéo no mercado. Essas
certificagées néo sdo apenas selos de qualidade, mas sim a comprovacgdo na pratica de que
Nnossos processos, estrutura e equipe estdo alinhados com os mais altos padrées de exceléncia.
Além disso, reforcam a preparacgdo e qualificagéo de nossos colaboradores, que seguem em
constante aprimoramento para garantir servicos cada vez mais eficientes, confidveis e
inovadores. Nossa exceléncia ndo parou aqui, seguimos buscando conhecimento e crescimento.

Para 2025, seguimos com a mesma determinagdéo e propdsito: evoluir constantemente, ampliar
nosso portfdlio de solugées e continuar sendo referéncia no setor. Durante este ano,
investiremos ainda mais em tecnologia, buscando processos que otimizem nossos servigos,
aumentando a eficiéncia operacional e oferecendo servigos mais dgeis e personalizados aos
nossos clientes.

Outro ponto essencial para 2025 serd o fortalecimento das relagées com nossos colaboradores.
Acreditamos que a construgdo de parcerias sélidas e a comunicagdéo eficiente com o nosso
time serdo determinantes para o nosso sucesso a longo prazo. Por isso, ampliaremos canais de
dialogo, reforcando a transparéncia e a cultura da Libraport.

Sabemos que o mercado estd em constante transformag¢do, que mudangas virdo e que novos
desdfios surgirdo. Mas uma certeza permanece: a Libraport continuara crescendo, inovando e se
consolidando como uma empresa que faz a diferen¢ca no comércio exterior.

Nosso olhar para 2025 é de confiang¢a e determinagdéo, pois sabemos que estamos prontos para
novos desafios, novas oportunidades e um futuro de ainda mais exceléncia e inovagdo.

Futuro
do negdcio
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Libraport Campinas S.A.
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